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OCH KONTROLL [ VERKSAMHETEN

Se bilaga pa s.152-155.
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Atgardsplan for 6kad kvalitet
och kontroll i verksamheten

Inledning

Folkbildningsradet har med anledning av felaktigt rapporterad verksamhet begirt en atgirdsplan for
6kad kvalitet och kontroll i verksamheten, for hela Studiefrimjandets organisation. Den atgirdsplan
som hir foreligger har faststillts av Studiefrimjandets férbundsstyrelse den 14:e april 2019.
Atgéirdsplanen har férankrats hos organisationens distriktsordférande vid ett extrainsatt
distriktsordférandeméte den 13:e april. Organisationens distriktschefer har vid distriktschefsmote 28-29
mars fatt detaljerad information om idrendet och getts méjlighet till inspel. Likasd har Studiefrimjandets

Etikgrupp, med representation fran samtliga distrikt, vid méte 27:e mars fatt detaljerad information.

Atgirdsplanen samlar det 6vergripande proaktiva och framatsyftande utvecklingsarbete som
maste till efter att tva fall av omfattande felaktigheter kring anviandandet av statsbidraget intriffat
inom organsationen pa relativt sett kort tid. Studiefrimjandet genomfér nu insatser som stérker
kvalitet, interngranskning och uppféljning i avdelningarnas verksamhet.

Atgirdsplanen ersitter tidigare Etikhandlingsplan. Etikhandlingsplanens atgirdspunkter har till
stora delar atgirdats, och ett antal punkter har inférlivats 1 andra styrande dokument, sirskilt det
verksamhetsstyrande dokumentet Studieframjandets tillampningar av villkoren for statsbidrag.

Atgirderna ir samlade under rubrikerna Strategisk styrning, Etik och kontroll,
Fortbildningsinsatser samt Hantering av verksamhet, ekonomi och dokumentation. Respektive
kategori har ett antal aktiviteter som dr moijliga att genomfora pé kort sikt, det vill sdga inom ett érs tid,

respektive pa lang sikt.

Atgirdsplanen ir styrande for hela Studiefrimjandets organisation.
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Strategisk styrning

Forslag till justerade stadgar

Forbundsstyrelsen limnar forslag till forbundsstimman 2019 angdende justeringar i Stadgar

for Studiefrimjandet, med syftet att

(@)

stirka forbundsstyrelsens mojligheter att tvingsférvalta avdelning i Studiefrimjandet
vid synnderligen sirskilda omstindigheter;

tydligeéra nuvarande juridiskt oklara skrivningar kring upplésning och
sammanslagning av avdelningar, samt

alla organisationens enheter har gemensamt faststillda riktlinjer f6r upphandling av,
och kravstillning pa, revisionsbyra.

Framtagande av policier

O
O

En Javspolicy eller motsvarande styrdokument ska reglera jdv inom hela organisationen.
En Upphandlingspolicy eller motsvarande styrdokument ska reglera férfarande vid
upphandlingar inom hela organisationen.

En Policy for transparens eller motsvarande dokument ska 6ka transparens och
mojliggora 6kat samarbete mellan Studiefrimjandets enheter avseende granskning och
kvalitet 1 den statsbidragsfinansierade verksamheten.

Standardiserade styrdokument f6r fértroendevalda

Rikskansliet tar fram och implementerar

o standardiserade styrdokument for samtliga enheters styrelser, avseende
delegationsordning, arbetsordning och attesteringsordning;
o standardiserade styrdokument for samtliga enheters valberedningar, samt
o gemensam arbetsbeskrivning for samtliga fortroendevalda i Studieframjandets
organisation.
Tydliggjord krisplan

Rikskansliet upprittar och implementerar en kriskommunikationsplan for hela

organisationen.

Hantering av avvikelser och potentiella oegentligheter
Rikskansliet tar fram

(@)

processbeskring for tilllvigagangssittet dd avvikelser uppticks 1 den l6pande
uppfoljningen inom riksférbundets kvalitets- och granskningsverksamhet eller inom
ekonomicentralen, samt

tydliggor rikstorbundets kvalitets- och granskningsverksamhets roll och mandat att
agera vid potentiella oegentligheter gillande anvindandet av statsbidraget i
Studiefrimjandets enheter.
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- Resursforstirkning
o Riksférbundets kvalitets- och uppfoljningsfunktion utékas med ytterligare personal.
o Vid behov resursforstirks riksforbundet tillfalligt for att hantera det arbete atgarderna
1 denna handlingsplan pekar ut.

Etik och kontroll

- Kvalitetsansvarig utses i alla enheter
o Respektive enhet i Studiefrimjandets organisation ska utse inom sig en
Kvalitetsansvarig, senast den 2019-12-31.
o Denna ir avdelningens representant i Studiefrimjandets etikgrupp.
o Distriktschef kan inte ha rollen som Kvalitetsansvarig.
o Rikskansliet tar fram kravprofil och arbetsbeskrivning inklusive beskrivning av
mandat for rollen Kvalitetsansvarig pa respektive avdelning.
- Obligatoriska moment i den lokala egenkontrollen
Rikskansliet tar fram plan f6r genomforande och aterrapportering av lokal granskning med
obligatoriskt krav pa genomférande for alla enheter i organisationen, dar ett av kraven ar att
samtliga cirkellistor ska granskas internt med principen om fyra 6gons kontroll.
- Stirkt lokal kontroll genom transparens och peer-review
o Rikskansliet tar fram och implementerar obligatorisk process for peer review-
granskning mellan Studiefrimjandets enheter.
o Policy for transparens eller motsvarande dokument ska 6ka transparens och mojliggéra
6kat samarbete mellan Studiefrimjandets enheter avseende granskning och kvalitet i
den statsbidragsfinansierade verksamheten.
- Oversyn av etik- och granskningsprocessen
Rikskansliet genomfor en dversyn av den nuvarande etik- och granskningsprocessen och
genomfor nédvindig revidering av denna.
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Fortbildningsinsatser

- Obligatorisk uppdatering och systematik i etikdiskussionen
o Obligatorisk arlig genomgang av Folkbildningsradets dokument Villkor for statsanslag
samt av Studiefrimjandets interna dokument tillimpning av villkor f6r statsanslag for
alla medarbetare. Rikskansliet tar fram riktlinjer f6r genomférandet.
o Rikskansliet etablerar tydliga rutiner f6r kontinuerligt genomférande av diskussioner
om etik och kvalitet i verksamheten i samtliga av Studiefrimjandets enheter.
- Starkt kompetensutveckling f6r personal och fortroendevalda
o Rikskansliet ser 6ver innehallet i och infér obligatorium pa genomférande av
utbildningar f6r fortroendevalda.
o Rikskansliet ska helt revidera innehallet i och inféra obligatorium pa medarbetarnas
deltagande i nédvandiga personalutbildningar.
o Rikskansliet undersoker utvecklar ett chefsprogram i syfte att kompetensutveckla
organisationens chefer.

Hantering av verksamhet, ekonomi och dokumentation

- Uppfoljning av ledarintroduktionen
Rikskansliet undersoker hur genomférande av den obligatoriska cirkelledarintroduktionen
kan f6ljas upp och pa vilket sitt det kan styrkas att introduktionen genomférts. Innehallet
kompletteras eventuellt.
- Okad e-listeanvindning
o Samtliga av Studiefrimjandets avdelningar ska pa ett malmedvetet sitt verka fOr att
6ka andelen verksamhet rapporterad via e-lista.
o En tydlig ambition om drastisk 6kning av andelen e-lista infors.
o Ett tak for andelen papperslista utreds, t.ex. att minst 95 % av verksamheten pa sikt
ska rapporteras via e-lista.
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