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Ansvar och engagemang
| en tid av osakerhet

"Folkbildningen féddes ur kampen fér allas lika vérde och
mdnniskors rdtt att tycka, tdnka och uttrycka vad de vill.
Att forsvara och utveckla de demokratiska idealen dr allt-
jémten av vdra huvuduppgifter.” (se nedan sidan 4)

2020 har varit ett ar med helt andra forutséttningar an
vad vi varit vana vid. Pandemin och dess konsekvenser
med rekommendationer om att halla avstdnd, tvatta
handerna och undvika att tréffa personer i riskgrupper
har verkligen paverkat det dagliga livet. Ocksa under
atminstone forsta delen av 2021 kommer var verksamhet
att praglas av ansvaret for att begransa smittspridningen.
| denna situation &r det inte minst viktigt att ta fragan
om demokratins villkor pa allvar. Via digitala plattformar
kan den formella demokratin fungera. Men den infor-
mella delen som vilar pa det direkta samtalet ar inte
lika latt att uppratthalla. Studiecirkeln som motesplats
for utveckling av individ och samhélle kraver bade dm-
nesfordjupning och det varderingsskapande smapratet.
Nar vi inte kan traffas ar det latt att i stéllet ta intryck av
forenklingar och rena felaktigheter. En viktig uppgift &r
darfor att utveckla det digitala samtalet sa att det hjalper
oss att forsta vad som ar fakta och kunna sdga mot sprid-
ning av "fake news”.

Verksamhetsplanen for 2021 har liksom tidigare ar ta-
gits fram av personal och styrelse tillsammans. Vi brukar
tréffas och prata igenom vilka férandringar som ska géras
i vart dokument. | ar blev det ett méte i digital form men
vi konstaterar anda att vi kunna tillampa denna del av
var planerings- och utvarderingsprocess som syftar till

en stabil volym av god kvalitet 6ver en langre tidsperiod.
Vi ska utnyttja vara resurser pa basta satt och darigenom
behalla en god ekonomi.

Vi dr ett idéburet studieférbund med uppdrag att inom
folkbildningens ram erbjuda sadana cirklar och kulturar-
rangemang som deltagarna efterfragar. Det vill saga ett
tydligt exempel pa att det som en grupp kommer Gverens
om ocksa genomfors.

Vi ska aven erbjuda aktiviteter inom det uppdrag som
samhallet givit studieférbunden. Inte minst forutsatter
detta en flexibilitet som visar sig i Sppenhet for indivi-
dens behov och 6nskningar och som samspelar med
samhillets forvantningar pa anpassning till nya krav.

Vart engagemang i projekt och uppdrag erbjuder till-
lampning av folkbildningens idé och pedagogik som ex-
tra tillgang for deltagare och uppdragsgivare. Det ger oss
ocksa forutsattningar att prova nya verksamheter utifran
en god ekonomisk stallning.

Verksamhetsplanen inleds med Utgdngspunkter for
verksamheten och presentation av vara styrdokument.
Studieframjandets gemensamma vision, verksamhetsidé
och kédrnvarden presenteras. Langsiktiga mdl 2019 - 2021
foljs av Vdr planerade verksamhet 2021. Dokumentet
avslutas med att beskriva Kapacitet fér att uppnd mdlen.
Allt med riktning mot var vision:

"Studiefrémjandet i Uppsala Véist-
manland ska genom sin héga kvalitet
kédnnas igen som Sveriges framgdngs-
rikaste studieférbundsavdelning.”

Sven-Eric Svensson
Ordférande
Studieframjandet Uppsala Vastmanland



Utgangspunkter

Studieframjandet Uppsala Vastmanland arbetar i lanens
samtliga kommuner. All verksamhet i Studieframjandet
ska syfta till:

m  Stabil volym

B God kvalitet

B Effektivt utnyttjande av resurser
m  Stabil ekonomi

Avdelningens méjligheter att astadkomma detta avgors i
forsta hand av sex faktorer:

B Kompetens

Organisation
Kommunikation
Kostnadseffektivitet
Flexibilitet

Ledningssystem for kvalitet

Vision Stadgar

Verksamhetsidé

Idéprogram

Som redskap for att uppna vara mal anvander vi olika styrdokument:

Strategiska mal Verksamhetsplan Karnvarden

Kortsiktiga mal &
handlingsplaner

Karnvarden

Studieframjandet har tagit fram sex kdrnvarden som
anger det forhallningssatt med vilket vi stravar efter
att uppfylla vara 6vriga styrdokument, dér visionen,
verksamhetsidén och vart idéprogram ar av sarskild
vikt. Vara sex kdrnvérden ar: Hallbarhet, Engagemang,
Lyhordhet, Insikt, Obundenhet och Samverkan.

Vision
Studieframjandet ska vara en frigorande kraft for man-
niskors mojligheter - i ett samhalle med respekt for natu-
rens och kulturens mangfald.

Studieframjandet Uppsala Vastmanland ska genom sin
hoga kvalitet kdnnas igen som Sveriges mest framgangs-
rika studieférbundsavdelning.

Verksamhetsidé

Med lyhordhet for manniskors behov och erfarenheter
erbjuder Studieframjandet mojlighet till bildning,
engagemang och gemenskap - framst inom natur-, djur-,
miljo- och kulturomradet.

Medlemsorganisationer

« Adoptionscentrum

« Birdlife Sverige

« Friluftsframjandet

« Faltbiologerna

« Forbundet Skog och Ungdom

« Jordbrukare-Ungdomens Forbund

« Kolonitradgardsforbundet

« Miljoforbundet Jordens Vanner

« Riksforbundet Hem och Skola

« Riksforbundet Sveriges 4H

« Svensk Live - Unga arrangorsnatverket
« Sveriges Sportfiske- och Fiskevardsférbund
« Svenska Brukshundklubben

« Svenska Jagareforbundet

« Svenska Kennelklubben

« Svenska Naturskyddsforeningen

« Svenska Turistforeningen

« Sveriges Hundungdom

« Sverok




Langsiktiga mal 2019-2021

AKTOR FOR LOKAL OCH REGIONAL
SAMHALLSUTVECKLING

Vi ska vara en viktig aktor i civilsamhallet med de
verksamheter vi bedriver med foreningar, natverk och

grupper.

Vi vill vara ett nav och inspiratér i civilsamhallet for att
gemensamt paverka den regionala samhallsutvecklingen.
Vi vill att manniskor ska uppfatta var samhallsnytta genom
att lyfta fram och synliggéra den verksamhet vi bedriver
med foreningar och organisationer.

DEMOKRATI

Folkbildningen foddes ur kampen for allas lika varde och
manniskors ratt att tycka, tanka och uttrycka vad de vill.
Att forsvara och utveckla de demokratiska idealen ar
alltjamt en av vara huvuduppgifter.

Vi ska erbjuda invanarna i Uppsala och Vastmanlands
[an motesplatser for samtal for att starka demokratin. Vi
ska erbjuda foreningar och natverk stod for utbildning
och utveckling. Vi ska sjalva vara en rost i kultur- och
samhallsdebatten i demokratins tjanst.

EN GOD SAMARBETSPARTNER

Studieframjandet ska ha goda och langsiktiga
relationer med vara nationella och internationella
samarbetspartners for inspiration och gemensam
kompetensutveckling.

Vi ar en larande organisation som tar intryck av var
omvarld. En 6kad globalisering krdaver samverkan
over granserna. Vi vill framja idéutbyte for att fa
inspiration till var egen verksamhet och bidra med
goda exempel till andra. Vart sarskilda samarbete med
vuxenutbildningsorganisationer i Europa kommer att
fortsatta.

GOD FOLKHALSA

Studieframjandet ska bidra till god folkhalsa i Uppsala
och Vastmanlands lan.

Studie- och kulturverksamhet med folkbildningen som
grund &r till sin natur folkhalsoframjande. Social del-
aktighet, skapande aktiviteter och utomhusverksamhet
ar verktyg for en god folkhalsa. Tillsammans med vara
medlems- och samarbetsorganisationer framjar vi
aktiviteter for att ménniskor ska ma bra.

HALLBARHET

Studieframjandet vill bidra till ett hallbart samhalle
genom att starka manniskors kunskap och handlings-
kraft och vilja till forandring for 6kad hallbarhet - eko-
logiskt, ekonomiskt, kulturellt och socialt.

Miljon ar utsatt for stora pafrestningar med bade
lokala och globala konsekvenser. Naturkatastrofer
och klimatpaverkan, krig och konflikter paverkar oss.
Studieframjandet ska bidra till larande och aktiviteter
for att 6ka manniskors medvetenhet om vikten av ett
langsiktigt hallbart samhalle.

KULTUR

Att uppleva och utéva kultur 6kar manniskors livs-
kvalitet och gor att vi utvecklas. Vara verksamheter
bidrar till att bredda kulturintresset och 6kar delaktig-
heten i kulturlivet. Kultur dr ocksa ett av statens syften
for stodet till folkbildningen.

Att lara, skapa och uppleva ar nyckelbegrepp for

var kulturverksamhet. Vi ska erbjuda kultur i hela

vart verksamhetsomrade. Vi ska arbeta for ett brett
kulturutbud, framja nya kulturyttringar samt sarskilt
utveckla omradena litteratur och konst. Vi ska utveckla
verksamheter och former dar tonvikt laggs pa samarbete
mellan amatdrer och professionella kulturutévare. Vi avser
att fortsatta utveckla var stora musikverksamhet.



MANGFALD - TILLGANGLIGHET -
INTEGRATION

Vi ska vara en viktig aktor for storre mangfald, battre
tillganglighet och 6kad integration i samhaillet.

En av folkbildningens viktigaste uppgifter ar att ge

alla manniskor forutsattningar for att vara delaktiga

i samhallet. Vi ska erbjuda platser dar manniskor i

olika aldrar, kon och etnicitet kan vaxa tillsammans.
Malgruppen personer med funktionsvariationer har
behov av battre tillganglighet for att kunna ta del av
bildnings- och kulturverksamhet. Detta ar ett sarskilt
viktigt mal for folkbildningen. Vi ska darfér arbeta med
att definiera och atgérda det som behover forandras for
att skapa storre tillganglighet.

NA UT TILL FLER

Studiefraimjandet ska na ut till fler. Vi ska darfor
utveckla var kommunikation, geografiska spridning och
darigenom var synlighet.

Vara manga malgrupper befinner sig pa olika arenor och
pa skiftande fysiska och virtuella platser. Vi ska anpassa
var kommunikation sa att vara deltagare latt kan hitta
och identifiera oss. Kommunikationen ska kdnnetecknas
av att Studieframjandet ar 6ppet for alla.

PROJEKT OCH PARTNERSKAP
FOR SAMHALLSUTVECKLING

Studieframjandet vill, utéver den ordinarie folkbild-
ningsverksamheten, bidra till att utveckla Uppsala och
Vastmanlands lan genom att erbjuda kommuner och
andra offentliga aktorer projekt och partnerskap kring
viktiga samhallsuppdrag.

Vi vill starka samarbetet mellan den offentliga och

den idéburna sektorn genom att erbjuda, framfor allt
kommunerna, verksamheter och tjanster utifran behov

i samhallet som vi gemensamt har definierat. Idéburet
Offentligt Partnerskap (IOP) och Lokal Overenskommelse
(LOK) &r s&tt for oss i den ideella sektorn att genomféra
viktig verksamhet som inte ryms inom ramen for
ordinarie resurstilldelning.

SPRAK- OCH LASFRAMJANDE SAMT
SKRIVANDE

Studieframjandet ska spela en stor roll i samhallslivet
genom att fortsatta utveckla omradena skrivande,
sprak- och lasframjande.

Att kunna ldsa och skriva ar fundamentalt i vart samhélle.
Att kunna uttrycka sig i ord och tillagna sig skrift ska

vara en rattighet for alla, men ar i dag ingen sjalvklarhet.
Vagen till att forsta spraket och spraket som redskap

for att uttrycka sig i ett demokratiskt samhalle ar bland
annat litteratur, lasframjande aktiviteter och eget
skrivande pa olika nivaer. Vi vill ge fler mgjlighet till ett
aktivt [dsande och skrivande for ett 6kat demokratiskt
engagemang.

STARKA RELATIONER MED
MEDLEMSORGANISATIONERNA

Vi ska ha starka relationer med vara medlems- och
samarbetsorganisationer.

Studieframjandets profil - natur, djur, miljoé och kultur -
praglas av vara medlemsorganisationer. Vi ska fortsatta
utveckla vara relationer med medlemsorganisationernas
lokala och regionala foreningar. Arbetet utgar fran
samarbetsplaner med varje organisation. Tillsammans ska
vara kompetenser anvandas for gemensam utveckling.

UTVECKLA LARMETODER

Studieframjandet ska delta i utvecklingen av
nya lar- och kommunikationsmetoder inom
folkbildningspedagogiken.

Manniskors larande forandras med ny teknik och nya
kommunikationsmetoder. Sociala medier och annan
digital teknik mojliggor for fler att ta del av ny kunskap
och nya upplevelser, och att kommunicera oberoende

av tid eller geografisk plats. Folkbildningen ska folja

med i denna utveckling och anta utmaningen att fornya
arbetssatt och strukturer for larande. Den digitala
tekniken, anvand pa ratt satt, gor att fler kan ta del av var
verksamhet. En viktig uppgift for oss ar att bidra till att
den digitala klyftan i samhallet minskar.



Var planeradeverksamhet 2021

Studieframjandets identitet och profil gestaltas av den verksamhet vi bedriver
och det satt pa vilket vi moter var omvarld - deltagare, samarbetspartners och
kunder. Identiteten och profilen gor att vi uppfattas pa ett tydligt och positivt
satt. Vara medlemsorganisationer praglar var verksamhet och var sarskilda
inriktning pa natur, djur, miljo och kultur.

M Vi ska implementera konceptet Kompetensut-

Veksamhetsplanen och coronapandemin veckling for Brukshundklubbsledare, utvecklat i

Vastmanland, i hela vart verksamhetsomrade.
Pandemin har forandrat livssituationen och varda-

gen for oss alla. Studieframjandet ar en trygg bas dar
manniskor kan fortsatta att utvecklas och med nya
satt att lara verkar vi for god folkhalsa och mindre
psykisk ohalsa. Vi stéller inte in, vi staller om!

Nar denna verksamhetsplan arbetas fram - vintern
2020 - ar laget fortfarande osakert vad géller corona- NATUR’ DJUR OCH FRILUFTSLIV
pandemins utveckling. Var férhoppning ar att dven
kunna aterga till fler fysiska tréffar i verksamheten. Vi
foljer dock myndigheternas rekommendationer och
varnar i forsta hand vara deltagares och medarbeta-

B Vi ska utveckla och stérka Jagarskolan i bade
Vastmanlands och Uppsala lan.

Intresset for natur, djur och friluftsliv ar fortsatt stort i

Sverige. Halsointresset véxer - vi har en 6kad medveten-
het om vad vi ater, vikten av att vi rér pa oss och dven en
omsorg om naturen. Urbaniseringen forandrar dock vara

res hlsa. friluftsmonster. Friluftsliv i stadsnéra natur ar en trend

som vi ser ett 6kat intresse av liksom intresset for djur,
jakt och natur. Det ar viktigt att vi foljer utvecklingen av

MEDLEMSORGANISATIONER OCH nya monster for natur- och friluftsupplevelser - och mo-

SAMARBETSORGANISATIONER ter dem med nya former for larande och aktiviteter.

Var profil praglas av vara medlems- och samarbetsor- B Studieframjandet ska, bland annat genom sina

ganisationer. En stark och tydlig identitet forutsatter ett gréna medlemsorganisationer, fanga upp méannis-

gott och ndra samarbete med dessa. kors intresse for natur, djur och friluftsliv och ut-

veckla attraktiva koncept.
B Studieframjandet ska erbjuda medlems- och
samarbetsorganisationerna redskap for en fram- | Vi ska utveckla verksamheter inom amnesom-
gangsrik gemensam utveckling. Tillsammans ska radet sa att dessa blir tillgéngliga for alla.
vi definiera utbildningsbehovet och utféra utbild-
ningar tillsammans med vara organisationer.



UNGDOMSKULTUR

Studieframjandet har lang erfarenhet av att arbeta med
och stétta unga manniskors kulturskapande pa deras eg-
na villkor. Med engagemang, kompetens och respekt for
ungas formaga har var verksamhet rént stor uppmark-
sambhet. Vart arbete har ocksa fatt stor betydelse for kom-
munernas utbud till ungdomar.

W Vi ska behalla var forankring inom omradet ung-
domskultur.

W Vi ska féréandra och utveckla vart kulturutbud for
unga for att battre mota nya behov.

| Vi ska erbjuda verksamheter fér nya ungdoms-
grupper och deltagare.

FOLKHALSA

Folkhalsa ar mer an fysiskt valbefinnande och bra kostva-
nor. | dag ser vi vaxande psykisk ohalsa bland annat hos
unga och 6kad ensamhet i samhallet. Relationer och rol-
ler, arbetsmiljo, personlig utveckling och gemenskap ar
faktorer som paverkar halsan. Var folkbildningsverksam-
het har positiva effekter pa individen. Att tillsammans
med andra, i en tilldtande och inte prestationsinriktad
miljo, fa nya kunskaper, stimulans till egen utveckling
eller kulturupplevelse, starker var motstandskraft mot
stress och krav. Studiefraimjandets verksamhet ger delta-
gare mojligheter till ett aktivt friluftsliv.

M Vi ska utveckla nya metoder och aktiviteter for
att maota samhallets behov av kraftkallor for
medborgarna.

| Vi erbjuder métesplatser for att motverka
ensamhet och forebygga psykisk ohalsa.

B Vi kommer att genomféra familjekursen Sunda
Barn som syftar till att ge foraldrar och barn 6kad
kannedom om vagen till ett sundare liv med batt-
re kost och mer motion och rorelse.

GEOGRAFISK TACKNING

Fler manniskor ska fa tillgang till var verksamhet.
Vi vill ocksa vara en viktig aktor i alla delar av vart
verksamhetsomrade - i stad, tatort och pa landsbygden.

W Vi ska fortsatta att etablera verksamheter pa for
oss nya platser i Uppsala och Vastmanlands lan.

M Vi ska anvanda nya flexibla metoder och ny teknik
for att gora verksamheten mer tillganglig.

VUXNAS LARANDE

Svensk vuxenutbildning forandras standigt. Samhallets
behov av kompetens styr vilka utbildnings- och yrkes-
omraden som prioriteras. Ett livslangt larande ar viktigt
for samhallets konkurrenskraft men aven for den enskil-
des egen utveckling i sitt yrkesliv. Studieframjandet vill
vara en del av det livslanga larandet.

Coronapandemin har under 2020 paverkat oss pa flera
satt. Vi har utvecklat var digitala folkbildningsverksam-
het, och i darmed starkt var kompens pa detta omradet,
med viktiga lardomar infor framtiden. Den digitala verk-
samheten och folkbildning pa distans kommer att bedri-
vas aven efter pandemin.

M Vi ska utveckla nya koncept for vuxnas larande
som ska erbjudas kommuner, Arbetsformed-
lingen, Region Uppsala, Region Vastmanland
med flera offentliga aktorer. Detta kan ske i
partnerskap och lokala 6verenskommelser eller
genom upphandlingar.

INKLUSION OCH MANGFALD

En av folkbildningens viktigaste uppgifter ar att ge man-
niskor lika forutsattningar for delaktighet i samhallet.
Bland annat ar grundlaggande sprakkunskaper ett viktigt
steg i integrationsarbetet. For manga invandrade ar
folkbildningen en outnyttjad resurs. Studieframjandet
har genom sin pedagogik, sin politiska obundenhet och



sina varderingar en viktig roll for 6kad delaktighet och
aktivt samhallsengagemang.

M Vi ska gora var folkbildningsverksamhet kand for
nyanlanda, for invandrargrupper och féreningar
bland annat genom mer information pa olika
sprak.

M Vi ska i vara verksamheter arbeta med ett
inkluderande synsatt och pa sa satt inte skapa
onddiga murar och hinder mellan olika grupper i
samhallet.

M Vi ska skapa motesplatser ur ett mangfalds-
perspektiv dar manniskor kan métas och vaxa
tillsammans. Vi lar av varandras olikheter.

PERSONER MED
FUNKTIONSNEDSATTNING

Var verksamhet ska vara till for alla. Det ligger i vart sam-
héllsuppdrag att se till att vara aktiviteter, studiecirklar
och kulturarrangemang ska vara éppna och tillgéngliga.
Ett inkluderande synsatt ska pragla all var verksamhet.

W Vi ska ytterligare tillgangliggora vara verksam-
heter genom anpassning av lokaler, material och
pedagogiska metoder.

W Vi riktar sérskilda satsningar till speciella mal-
grupper. Exempel pa det ar var verksamhet inom
Kultur i varden samt anpassad ledarskapsutveck-
ling.

W Var verksamhet ska bidra till 6kad egenmakt for
deltagarna.

VERKSAMHET FOR ALLMANHETEN

Studieframjandets folkbildning for allmanheten, som
riktar sig till bade ungdomar och vuxna, ar viktig av flera
skal. Den gor oss synliga och skapar den breda kontakt
med omvarlden som vi soker. Vi hjdlper manniskor att
samlas och utveckla sina intressen tillsammans.

B Studieframjandet ska erbjuda ett brett kursutbud
av god kvalitet.

M Vi ska fornya och utveckla var programférda
verksamhet, lyhorda for stromningar och behov i
samhallet.

M Vi ska stotta manniskors engagemang, larande
och utveckling.

INTERNATIONELLT

Studiefraimjandets internationella samarbete ar viktigt
for var omvarldskunskap och var langsiktiga verksam-
hetsutveckling. Vi processleder Studieframjandets euro-
peiska och nordiska samarbeten.

B Studieframjandet kommer att medverka i inter-
nationella samarbeten genom erfarenhetsutby-
ten, konferenser och europeiska projekt.

W Vi ska vidareutveckla kontaktnatet med
europeiska vuxenutbildningsorganisationer med
utgangspunkt i de kontakter vi byggt upp inom
till exempel EBZ, Europaische Bildungs- und
Begegnungszentren.

M Vi ska 6ka var egen kompetens inom sprak,
pedagogik och europeisk vuxenutbildningspolitik,
for att till fullo kunna ta del av och utveckla vara
kunskaper i transnationella sammanhang.



KULTUR - KULTURARV

Att uppleva och utdva kultur 6kar manniskors livskvalitet
och gor att vi utvecklas. Vara verksamheter bidrar till

att bredda kulturintresset och 6kar delaktigheten i
kulturlivet. Kultur &r ocksa ett av statens syften for stodet
till folkbildningen.

B Studieframjandet ska sarskilt utveckla verksam-
heter och former dar tonvikt laggs pa samarbete
mellan amatorer och professionella kulturutéva-
re. Vi ska bedriva kulturaktiviteter i hela vart verk-
samhetsomrade.

M Vi ska fortsatta att utveckla @mnet litteratur
genom Litteraturcentrums verksamhet med
aktiviteter runt [dsande och skrivande i Uppsala.
Vi ska starka och utveckla samarbeten med
litterara kulturféreningar i Uppsala lan. Vi ska
verka for att all litterar verksamhet ska praglas av
det fria ordet och sarskilt bedriva verksamhet pa
nya arenor och for nya deltagare.

M Vi ska bidra till att sprida kunskap om kulturarvet
i Uppsala lan bland annat genom samverkan med
Vallonbruken i Uppland och Vallonbruksguide-
utbildning.

B Studieframjandets Kulturskola i Uppsala ska
fortsatta utvecklas for att fler unga ska fa tillgang
till kursverksamhet inom estetiska @mnen.

B Studieframjandet ska fortsatta utveckla
samarbetet med finska foreningar i Vastmanland i
syfte att bevara den finska kulturen och det finska
spraket.

HALLBARHET OCH OMSTALLNING

Samhallet maste bli mer langsiktigt hallbart - ekologiskt,
socialt och ekonomiskt. Sveriges “ekologiska fotavtryck”
i forhallande till var folkmangd, ar mycket stort. Kunska-
pen om hur vi ska leva mer hallbart maste 6ka och om-
sattas i praktisk handling. Vi tar stod av Agenda 2030.

M Vi ska férmedla praktiska och teoretiska
kunskaper i hallbarhetsfragor.

W Vi ska forlagga verksamhet i bostadsomraden som
ar socioekonomiskt svaga.

M Vi ska medverka till att omstéllningsfragor
diskuteras och debatteras.



Kapacitet

Var langa erfarenhet av att bedriva folkbildningsverksamhet har gett oss insikter om

vilken kapacitet vi behover for att kunna fullgéra vart folkbildningsuppdrag - med allra

storsta nytta for deltagare, samarbetspartners och kunder. Personalens kompetens,

amneskunniga cirkelledare, lokal férankring och en effektiv organisation dr nagra

exempel pa kapacitet. Vi ska anvanda vara resurser sa nara verksamheten som mojligt.

KOMPETENS

Det ar var samlade kompetens som organisation vi er-
bjuder véra deltagare, samarbetspartners och kunder.
Cirkelledarnas @mneskunskaper, férenade med deras
pedagogiska formaga, bidrar till att cirkeln eller kultur-
arrangemanget blir en framgang. Aven véra administrati-
va medarbetares kompetens &r central for att vi ska kun-
na halla hog kvalitet i verksamheten.

Kompetens &r farskvara som standigt maste uppgra-
deras. Vi ska darfor se over ledarnas och personalens
kompetens med hansyn till aktuella behov.

Var fast anstallda personal ska delta i de sex stegen
(P1-P6) i Studieframjandets nationella kompetensutveck-
lingsprogram.

Vara cirkelledare ska erbjudas de 4 stegen (L1-L4) som
ingar i var rikstackande ledarutbildning. Vara ledare ska
ha genomgatt minst steg 1 for att vara cirkelledare hos
0sS.

ORGANISATION

Studieframjandet Uppsala Vastmanland omfattar 18
kommuner och manga fler tatorter. Det gor kunskaps-
och erfarenhetsspridning till ldnens alla geografiska horn
viktig.

Utveckling av var organisation sker genom
regelbunden éversyn, matning och forbattring av de
processer som ingar i vart ledningsystem for kvalitet.

Genom Studieframjandets intranat har samtliga
enheter samma tillgang till information, styrdokument
och checklistor. Kompetensforsérjningen for cirkelledare
och personal ses standigt dver.

KOMMUNIKATION

Behovet att kommunicera med omvarlden okar. Deltagare
och intressenter i var verksamhet vill fa bra och korrekt
information med ett personligt tilltal.

Den ¢kade individualiseringen i samhallet gor att vi inte
kan anvanda samma marknadskommunikation for alla.
Det stéller krav pa var férmaga att anvanda ratt kanaler
for att na fram. Vi ska 6ka var narvaro i sociala medier. Vi
ska presentera var verksamhet pa flera sprak for att na fler
utlandsfédda.

Vi ska ocksa arbeta opinionsbildande for folkbildnings-
fragor och bli annu béttre pa att kommunicera var “osyn-
liga” verksamhet, det vill saga den vi bedriver med foren-
ingar, natverk och organisationer.

KOSTNADSEFFEKTIVITET

En sa stor andel som mojligt av Studieframjandets
resurser ska anvandas sa nara verksamheten som moj-
ligt. Detta innebér att var verksamhet organiseras sa att
lokaler, kompetens, material, teknisk utrustning etc, ut-
nyttjas sa kostnadseffektivt som mojligt.



Studieframjandet kommer att fortsatta med ett
kundorienterat synsatt, dar det administrativa arbetet
satts i relation till kundens behov.

FLEXIBILITET

Vart arbete maste praglas av flexibilitet, lyhordhet

och smidighet for att mota standiga forandringar i
omvarlden. Vart arbetssatt och vara metoder ska vara
flexibla och obyrakratiska. Oppenhet fér samverkan och
natverksbyggande ska genomsyra all verksamhet.

LEDNINGSSYSTEM FOR KVALITET

Studiefrdmjandet Uppsala Vastmanland har ett
ledningssystem for kvalitet enligt standarden
1SO 9001:2008. Detta innebar att vi har ett stabilt
ledningssystem for standig forbattring och utveckling av
all var verksamhet i syfte att géra vara kunder ngjda.
Var verksamhet bygger pa en tat kontakt med vara
medlems- och samarbetsorganisationer, deltagare
och andra intressenter. Genom dessa fangar vi upp
synpunkter och forslag till forbattring.
Till var hjalp har vi utvarderingsverkstyget
Netigate dar vi mater néjdheten hos vara deltagare.
Utvecklings- och forbéattringsarbete ar en viktig del i
vart kvalitetstdnkande. Darfor reviderar vi standigt alla
processer i vart ledningssystem sa att de stéder och
utvecklar verksamheten pa basta satt och for storsta
kundnytta.
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Studieframjandet Uppsala Vastmanland
Ljusbarargatan 2
754 23 Uppsala

Tel: 018-19 46 00

E-post Uppsala lan:
uppsala@studieframjandet.se

E-post Vastmanlands lan:
vastmanland@studieframjandet.se

UPPSALA

Studiefréamjandet

Ljusbarargatan 2

754 23 Uppsala

Tel: 018-19 46 00

E-post: uppsala@studieframjandet.se

Musikhuset Musicalen
Bandstolsvagen 1c
756 48 Uppsala

Kontakten

Gottsunda Kulturhus
Valthornsvagen 7

756 50 Uppsala

E-post: info@kontakten.nu

Disponentvillan
Vénortsgatan 115-117
752 63 Uppsala

Musikbruket/Konstbruket

Ekebyvagen 10, ingang 2K
756 55 Uppsala

www.studieframjandet.se

ENKOPING

Studieframjandet

Kristinagatan 17

745 30 Enkoping

Tel: 0171-31191

E-post: enkoping@studieframjandet.se

NORDUPPLAND

Studieframjandet

Box 18

81521 Tierp

Besok: Fabriksgatan 1

Tel: 0293-737 31

E-post: tierp@studieframjandet.se

VASTERAS

Pilgatan 8 C

721 30 Vasteras

Tel: 021-1017 70

E-post: vasteras@studieframjandet.se

KOPING

Vastra Langgatan 10

73130 Koping

Tel: 0221-212 30

E-post: koping@studieframjandet.se
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